Dobrovolnictvi v dobé pandemie

Tento material vznikl jako reakce na mimofadnou situaci s bojem proti pandemii
nemoci COVID-19, kdy vyvstala zvySena potfeba zapojeni obCanské spolecnosti do
pomoci druhym, ktefi jsou touto nemoci Ci jeji hrozbou a souvisejicimi opatfenimi
zasazeni a neumi se s témito dopady jednoduSe vyporadat (zejména lidé nemocni,
osamoceni, seniofi, ale i dalSi). Tato pomoc k potfebnym sméfuje bud napfimo, nebo
cestou zafizeni, v nichZ pobyvaji, zejména zafizeni zdravotnich a socialnich sluzeb.
Tato zafizeni se vlivem nemoci a karanténnich opatfeni personalu potykaji s problémy,
jak zajistit poskytovani svych sluzeb. Dobrovolnici se pak k pomoci hlasi individualné,
nebo cestou specializovanych profesionalnich organizaci.

Tak jako v mnoha jinych oblastech, i v oblasti dobrovolnictvi vyvstavaji béhem
pandemie nové, dosud nefeSené a nevyzkousene, situace, na které ani pfedem dané
pfedpisy a pravidla mnohdy pfimo nereagovaly, a v praxi tak vyvstavaji otazky, jak
existujici pravidla vykladat a aplikovat, i zda neni nutné je zménit.

A pravé s takovymi pochybnostmi a dotazy se na Ministerstvo vnitra a Ustfedni krizovy
$tab (UKS) obratily kraje a neziskové organizace. Ministerstvo vnitra proto cestou UKS
svolalo jednani zainteresovanych subjektd (Ministerstvo vnitra; Ministerstvo
zdravotnictvi; Ministerstvo prace a socialnich véci; Statni urad inspekce prace; Urad
vlady — Rada vlady pro nestatni neziskové organizace, Legislativni rada vlady;
zastupci nestatnich neziskovych organizaci — Charita Ceska Republika, ADRA o.p.s.,
Asociace poskytovatell socialnich sluzeb, z.s,, Narodni asociace dobrovolnictvi z.s.)
s cilem vyslechnout detailné problémy praxe a poskytnout na né odpovédi a feSeni.

Vysledkem jednani byla potfeba vytvofit material, jehoz obsahem bude:

1. Vymezeni pojm0 dobrovolnik a dobrovolnictvi a jejich odliSeni od jinych, rovnéz
vyuzivanych institutl, aby nedochazelo k jejich zaménovani.

2. Pisemné potvrzeni stanovisek odpovédnych resortl a instituci (MV, MZ, MPSV
a SUIP) dlezitych z pohledu vykonu dobrovolnictvi v dobé& pandemie.
3. Shrnuti moznosti dota¢ni podpory zapojeni dobrovolnik do zvladani pandemie.

4. Vyjadreni podpory a ocenéni dobrovolnikim za pomoc, kterou poskytuji, a vyzva
odpovédnym resortum hledat cesty (pravni, finanéni), jak zapojeni dobrovolniku
jesté vice podpofrit.




1. Vymezeni pojm

Dobrovolnictvi/dobrovolnicka ¢innost je verejné prospésna c¢innost, ktera je
vykonavana dobrovolnikem, ktery dosahl alespori 15 let véku, ze svobodné vule, ve
svém volném ¢ase a bez naroku na odménu, protisluzbu nebo jiné zvyhodnéni-.

Za dobrovolnickou €innost se nepovazuje Cinnost, ktera je vykonavana z dlvodu
pInéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich ¢&i jinych pfedpist nebo je vykonavana
vramci podnikatelské nebo jiné vydéleéné ¢innosti, v zakladnim
pracovnépravnim vztahu, sluzebnim ¢&i jiném obdobném poméru. A to ani
v pfipadé, Ze jde o Cinnost vefejné prospésSnou a osoba, ktera tuto Cinnost vykonava,
se pro ni rozhodla dobrovolné, s dobrym umyslem, ve volném Case a tfeba i za
minimalni stanovenou odménu. Nepatifi sem ani staze studentld vramci plnéni
Skolnich povinnosti, praxe a pracovni povinnosti studentu, ani takovy typ pomoci, pfFi
niz je oéekavana ¢i uplatiovana néjaka forma protisluzby.

Dobrovolnik — dobrovolnikem je ten, kdo vykonava verejné prospésnou €innost
(tzn. dobrovolné ze svobodné vile, ve svém volném €ase a bez naroku na
odmeénu, protisluzbu ¢i jiné zvyhodnéni).

Dobrovolnicka sluzba — jedna se o specificky druh dobrovolnické €innosti, ktera je
upravena zvlastnim pravnim predpisem, zakonem ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické
sluzbé a o zméné nékterych zakonu (zakon o dobrovolnické sluzbé), ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o dobrovolnické sluzbé®). Tento zakon stanovi
dalSi podminky nad ramec obecného dobrovolnictvi, které je nutné pfi vykonu
dobrovolnické sluzby dodrzovat. Dobrovolnicka sluzba muze probihat pouze jako
organizovana €innost v ramci programu/projektu akreditovaného Ministerstvem vnitra.

Na dobrovolniky plsobici v ramci dobrovolnické sluzby se pak vztahuji dalSi
specificka ustanoveni, prava a povinnosti upravené v zakoné o dobrovolnické sluzbé.

Mezinarodni predpisy €i zdvazné mezinarodni smlouvy nékdy mohou stanovit
odliSné podminky, kdo je povazovan za dobrovolnika. Typickym pfikladem jsou
dobrovolnici Ceského &erveného k¥ize (napf. MZ akceptuje podminky stanov Ceského
Cerveného kfize pro vykony jeho dobrovolniku, které umozriuji témto dobrovolnikim
ziskat i pfimé&fenou odménu, pficemz sam Cesky &erveny kiiz poskytuje pomoc
dobrovolné a nezistné).

Podrobnosti k pojmim dobrovolnictvi/dobrovolnicka sluzba a dobrovolnik v oblasti
zdravotnictvi jsou uvedeny dale v bodé 2 tohoto materialu.

1 Viz ¢ast druhd, bod 10 Zasad vlady pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoétu Ceské republiky nestatnim
neziskovym organizacim Ustifednimi organy statni spravy, schvélenych usnesenim vlady CR ¢&. 591 ze dne
1. ¢ervna 2020.




2. Vykladova stanoviska k zakonim tykajicim se vykonu dobrovolnictvi
a mozného zapojeni dobrovolniki v souvislosti s pandemii COVID 19

(se zvlastnim zietelem na plsobeni ve zdravotnickych zarizenich a v zafizenich
socialnich sluzeb)

Dobrovolnictvi je mozné vykonavat v ramci daném pravnimi piedpisy Ceské republiky.

Zakon o dobrovolnické sluzbé, ktery ma v gesci Ministerstvo vnitra, upravuje jen
éast dobrovolnictvi v Ceské republice, a to tu &ast, kdy je udélena akreditace
projektim a programim na dobrovolnickou sluzbu (na akreditované projekty
a programy poskytuje MV dle tohoto zakona také dotace).

V obecné roviné je dobrovolnictvi vykonavano podle obecnych pravnich pfedpisu,
zejména dle zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,obCansky zakonik®). V tomto obecném rezimu v praxi probiha prevazujici
c¢ast dobrovolnictvi.

Déale je nutné mit na paméti i zakon &. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,zakonik prace®), zejména z divodu jasného odliseni
dobrovolnictvi od zavislé prace.

V jednotlivych oblastech dle druhu €innosti se pak na dobrovolnictvi mohou vztahovat
i zvlastni pravni predpisy upravujici poskytovani danych sluzeb, €innosti. Z pohledu
zaméfeni tohoto materialu jsou zvlasté dalezité pravni pfedpisy upravujici poskytovani
zdravotnich a socialnich sluzeb — zakon €. 372/2011Sb., o zdravotnich sluzbach a
podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon
¢. 372/2011 Sb.“), zdkon €. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani
odborné zpuUsobilosti a specializované zpulsobilosti k vykonu zdravotnického
povolani lékare, zubniho Iékaie a farmaceuta, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale
jen ,zakon €. 95/2004 Sb.“), a zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a
uznavani zpuUsobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani
a k vykonu c¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni pé¢e a o zméné
nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon
€. 96/2004 Sb.”), a zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o socialnich sluzbach®).

Tento pravni ramec umoznuje vykon dobrovolnictvi i za specifickych podminek
pandemie nemoci COVID-19, je vSak treba mit na zreteli zejména podminky
zvlastnich pravnich predpisti v oblasti zdravotnich a socialnich sluzeb
(podrobnéji viz nize).

Dnes je situace jina nez v prvni viné — kdy dobrovolnici Sili rousky, roznaseli jidlo
apod. Dnes je poptavka po profesnich dobrovolnicich, proto si je nemocnice nebo
domovy seniorl shanéji samy, vétSinou oslovenim odbornych $kol, byvalych
zaméstnancl apod., aby dostaly pro né platnym predpisiim. Takovi dobrovolni
pomocnici (nékdy nespravné nazyvani dobrovolnici) jsou €asto pfijimani na DPP,
DPC, nebot se dostanou do zaméstnaneckého poméru, a ten fesi pojisténi, BOZP
a dalsi. Osoby zaméstnané na DPC, DPP, byt dobrovolnég, pak vak nelze pogitat mezi
dobrovolniky, nebot za svou Cinnost dostavaji plat (odménu), a pravé vykon




dobrovolnictvi bez naroku na odménu je hlavnim rysem dobrovolnictvi (viz bod 1
Vymezeni pojmu).

2.1. Zakon o dobrovolnické sluzbé

Dobrovolnicka sluzba je realizovana v tzv. akreditovaném rezimu podle zakona
o dobrovolnické sluzbé.

Akreditaci na projekty anebo programy mohou dle ustanoveni § 6 ziskat pouze
taxativné vyjmenované verejné prospésné nestatni neziskové organizace a cirkve,
tzv. vysilajici organizace.

Prijimajici organizaci mohou byt vefejné prospéSné organizace, pfispévkové
organizace, uzemni samospravneé celky, Skolské osoby anebo vefejné prospésné
spole€nosti dle ustanoveni § 146 obCanského zakoniku. Pfijemcem muize byt
i fyzicka osoba mimo své podnikani (vétSinou senior anebo rodic dité, kterého napf.
dobrovolnik doucuje).

Akreditace muze byt dle ustanoveni § 2 udélena i na mimoradné udalosti,
v tomto pFipadé humanitarni katastrofy. Akreditaci na pomoc dobrovolnikd pfi
mimoradnych udalostech ma udéleno pouze nékolik (v fadu jednotek) organizaci,
z nichz pouze ADRA, o.p.s. ma aktualné akreditaci i na pomoc pfi pandemii (tato
akreditace je nova z léta 2020, kdy ADRA, o.p.s. reagovala na jarni situaci s nemoci
COVID-19). Ostatni organizace, které maji udélenou akreditaci na mimoradné
udalosti, si nepodaly zadost na pandemii a mimoradnymi udalostmi jsou v pfipadé
jejich akreditaci pouze povodné, pozary. Kazda jednotliva akreditace se vztahuje ke
konkrétnimu popisu €innosti dobrovolnikl uvedené v zadosti o akreditaci. Tento
popis Cinnosti je rozhodny pro posuzovani predmétné zadosti o udéleni akreditace
a nasledné se k nému vaze vydané Rozhodnuti o udéleni akreditace. Nic vSak
organizacim nebrani si o tuto akreditaci na pandemii podat zadost kdykoli
v pribéhu roku.

Pouze na akreditovany projekt/program muze organizace c¢erpat statni
ucelovou dotaci na rozvoj dobrovolnické sluzby dle ustanoveni § 11. Dilezity je
obsah (napli) akreditovaného projektu/programu, jaky si organizace uvedly
v akreditaénim Fizeni dle spravniho fadu.

Ustanoveni § 8 odst. 2 zakazuje dobrovolnikim v ramci akreditované
dobrovolnické sluzby nahrazovat pracovni mista, aby nedochazelo k ¢erné
praci anebo zneuzivani dobrovolnik(. Ugelem zakona je, aby dobrovolnik
nevytvarel svou praci zisk a nekonal prace, které by méla organizace obsadit
pracovniky, ktefi za svou praci musi pobirat plat. Nicméné v situacich, kdy
dobrovolnici zastupuji pracovniky (napf. pecovatelé apod.), ktefi_jsou
v karanténé, na nemocenské anebo osSetruji €lena rodiny, nejedna se
o _nahrazovani_pracovniho mista, protoZze toto pracovni misto v organizaci
existuje, je obsazené, je na néj vyplacen plat a dobrovolnik vykonava danou €innost
vedle tohoto pracovniho mista.

V ramci tzv. profesniho dobrovolnictvi, kdy maji dobrovolnici vykonavat vysoce
odborné a odpovédné Cinnosti, plati vedle vySe uvedeného nahrazovani pracovnich



mist, Ze nelze, aby odborna €innost byla postavena pouze na dobrovolnicich. Po
dobrovolnicich nelze pozadovat odpovédnost spojenou s vykonem odbornych
¢innosti. Nicméné jako vypomoc pii odbornych cinnostech, pod dohledem
a odpovédnosti odborného zaméstnance prijimajici organizace, dobrovolnici
pusobit mohou (pokud to nezakazuje jiny predpis, napr. pravni nebo interni

akt Fizeni).

e Dle ustanoveni § 4 odst. 4 nemuze ve vysilajici organizaci, v niz dobrovolnik
pusobi v jeji prospéch (vysilajici organizace je zaroven i organizaci pfijimajici),
pusobit jako dobrovolnik jeji zaméstnanec (obecné osoba, ktera k ni ma pravni
vztah). V tomto nelze vykladem ani zménou zakona ustoupit, nebot by hrozilo
zneuziti dobrovolnictvi, mj. proti samotnym zaméstnancdm. Clenové organizace
pak mohou jako dobrovolnici v takovém pfipadé pUsobit jen nad ramec povinnosti,
které jim vyplyvaji z Clenského poméru k vysilajici organizaci.

e Dobrovolnici pfi vykonu dobrovolnictvi podle zakona o dobrovolnické sluzbé musi
byt pojisténi. Pokud ma vysilajici organizace potfebnou akreditaci, tak pojistku za
né muze uhradit z dotaci v ramci dota¢niho programu Rozvoj dobrovolnické sluzby,
ktery je vyhlaSovan Ministerstvem vnitra.

‘ 2.2. Dobrovolnictvi dle obecnych pravnich predpist

e V dobrovolnictvi podle obéanského zakoniku se neuplathuji vyse uvedena
(ani zadna jind) ustanoveni zakona o dobrovolnické sluzbé.

e Pfijemci dobrovolnikd (nemocnice, domovy seniort apod.) se musi ale (stejné jako
dobrovolnici v dobrovolnické sluzbé) fidit platnymi pravnimi predpisy, internimi
akty Fizeni a metodikami odpovédnych resorti pro plsobeni v danych
sluzbach. Jedna se prfedevsim o profesni naroky na vykon konkrétni ¢innosti. Tyto
profesni naroky bohuzel vétSina dobrovolnikl nespliuje.

e Na tyto dobrovolniky se sice nevztahuje ani ustanoveni zdkona o dobrovolnické
sluzbé o povinném pojisténi dobrovolnikd, nicméné takové pojisténi ze strany
»PFijimajici“ organizace je treba rozhodné doporuéit. Je pak na dohodé
smluvnich stran, kdo dobrovolniky pojisti a zaplati pojistné (v realné situaci
predstavuiji pojistky zvySené naklady, proto nebyva velka ochota je uzavirat).

2.3. Dobrovolnici v socialnich sluzbach

o Cinnost dobrovolnikii v zafizenich sociélnich sluzeb upravuje také zakon
o socialnich sluzbach, ktery jasné vymezuje okruh profesionalnich pracovniku
vykonavajicich odbornou d¢innost. Podle ustanoveni § 115 odst. 1 zakona
o socialnich sluzbach pracovniky v socialnich sluzbach vykonavajicimi odbornou
¢innost jsou socialni pracovnici, pracovnici v socialnich sluzbach, zdravotnicti
pracovnici, pedagogiCti pracovnici apod. Vykonavaji Cinnosti v zakladnim
pracovnépravnim vztahu s pfislusnou odbornou kvalifikaci.




e Ustanoveni § 115 odst. 2 zakona o socialnich sluzbach stanovi plsobeni
dobrovolnikGi pfi poskytovani socialnich sluzeb, podle kterého mohou
dobrovolnici takto pusobit podle podminek, které stanovi zvlastni zakon.
V poznamce pod ¢arou odkazuje na zakon o dobrovolnické sluzbé.

e Dobrovolnik neni pracovnikem ve smyslu pracovné pravnich predpist. Pokud
dobrovolnik sice uzavie dohodu s poskytovatelem o vykonu dobrovolnické sluzby,
ale nespliiuje podminku odborné zpUsobilosti, nemuize vykonavat cinnosti
kvalifikovaného personalu. VyuZiti dobrovolniki tedy mozné je, ale uloha
dobrovolniku v socialnich sluzbach by méla byt podpuirna. Dobrovolnici doplfiuji
praci profesionalt. Odborna zpusobilost pro vykon prace v socialnich sluzbach je
dana zakonem o socialnich sluzbach a tento pozadavek nelze v praxi podkrocit.

e Dobrovolnik zatim pfichazi do socialnich sluzeb témér vzdy v akreditovaném rezimu
dle zakona o dobrovolnické sluzbé. Pokud by se v praxi stalo, Ze by poskytovatel
mél ve svych vnitfnich pravidlech v souladu se Standardy kvality (Pfiloha €. 2
vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona
0 socialnich sluzbach) popsano pfijimani _dobrovolnikd, jejich pribéh a obsah
zaskoleni, dolozeni bezuhonnosti, zajisténo pojisténi, de facto by poskytovatel
vychazel ze zakona o dobrovolnické sluzbé, a bylo by to zfejmé, Ze postupuje
obdobné, mohlo by byt dobrovolnictvi organizovano i mimo plsobnost zakona
0 dobrovolnické sluzbé (neakreditovany rezim). MPSV vS8ak zatim nedisponuje
informacemi o tom, Ze by poskytovatelé socialnich sluzeb tento neakreditovany
rezim uzivali. Rada poskytovatelii socialnich sluzeb vyuziva akreditovaného rezimu
(zafizeni je nejen socialni sluzbou, ale samo i akreditovanou dobrovolnickou
organizaci) nebo spolupracuje s pfislusnou akreditovanou organizaci dle zakona
o dobrovolnické sluzbé, ktera jim zajisti dobrovolniky.

e Za souCasné situace, a to i vzhledem k akutnosti feSeni tohoto problému, neni
mozné uvedenou oblast fesit koncep&nim legislativnim zasahem. Pokud se vychazi
ze souCasného znéni § 115 vySe citovaného zakona, je zfejmé, ze dobrovolnici tvofi
v ramci socialnich sluzeb doplikovou skupinu, a to na rozdil od pracovnikl, ktefi
vykonavaji odbornou ¢innost (odstavec 1). Ustanoveni § 115 odst. 2 zni: ,PFi
poskytovani socialnich sluzeb plsobi rovnéz dobrovolnici za podminek
stanovenych zvlastnim pravnim predpisem.”, pfiemz poznamka pod Carou 44a
uvedena v tomto ustanoveni odkazuje pravé na zakon ¢&. 198/2002 Sb.,
o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zékonu (zakon o dobrovolnické
sluzbé), ve znéni pozdéjSich predpisld. V dobé pfijeti tohoto ustanoveni se zjevné
pocCitalo pouze s vykonem dobrovolnictvi podle zakona o dobrovolnické sluzbé.
Nicméné je tfeba konstatovat, Ze poznamka pod ¢arou nema normativni (zavaznou)
povahu a slouzi pouze k lepSi orientaci v textu pro uzivatele. Z legislativniho
hlediska tedy neni prekazka v tom, aby podminky pro vykon ¢&innosti
dobrovolnika stanovil i jiny pravni predpis nez je zakon o dobrovolnické
sluzbé.

e V pripadé souCasné situace v dobé pandemie COVID-19 a s ohledem na usneseni
vlady CR ze dne 12. Fijna 2020 &. 1028, mohou socidlni sluzby minimalizovat
provadéni zakladnich €innosti, a to v nezbytné mife s cilem zajisténi ochrany zivota



a zdravi osob. Je tedy mozné, aby ¢€innosti podpurné ¢i €innosti, které by
z diivodu omezeni nebyly poskytovany, vykonavali dobrovolnici. Rozsah této
podplrné Cinnosti si mize stanovit poskytovatel sam na zakladé personalnich
moznosti zajisténi sluzby a potfeb klientu.

V ramci socialnich sluzeb tak jsou standardné vyuzivani dobrovolnici dle
zakona o dobrovolnické sluzbé, avSak postup mimo akreditovany rezim, tudiz
mimo pusobnost zakona o dobrovolnické sluzbé, je za splnéni urcitych
podminek také mozny.

2.4. Dobrovolnici ve zdravotnictvi

K pojmum dobrovolnictvi a dobrovolnik ve zdravotnictvi je tfeba jesté doplnit:

e S ohledem na stavajici praxi ve zdravotnictvi bez ohledu na jeji organizaci se

klasickou dobrovolnickou sluzbou nyni rozumi:

a) laicka pomoc poskytovana pacientim k podpofe psychické kondice a jako
prevence pred socialni izolaci v disledku hospitalizace,

b) laicka pomoc pfi realizaci akci zaméfenych na podporu zdravi, pfi osvétovych a
informacnich kampanich zaméfenych na prevenci nemoci a zlepSovani
zdravotniho stavu obyvatelstva organizovanych poskytovatelem,

c) laicka pomoc poskytovatelim pfi FeSeni nasledkd mimofadnych situaci
organizacniho nebo technického charakteru, pfi kterych mize dojit k ohrozeni
zabezpeCeni poskytovani zdravotni pée nebo hrozi poSkozeni majetku
poskytovatele.

V pfipadé, Ze se jedna o Cinnost vykonavanou za odmeénu, je nutné pouzit jiného
terminu nez dobrovolnictvi (napf. placena dobrovolna pomoc). Tato pomoc muize
byt vykonavana i zdravotnickymi pracovniky, ktefi namisto bézné praxe vypomahaji
za odménu ve zdravotnickych zafizenich. SouCasné je tfeba odliSit bezplatnou
Cinnost ve zdravotnictvi, ktera souvisi s oborem studia, avsak jejiz odménou muaze
byt uznani vykonu bezplatné Cinnosti (dobrovolné pomoci) do povinné studijni

praxe.

Podminky pusobeni dobrovolniki ve zdravotnich sluzbach:

e Dle zpétné vazby, kterou ma MZ od kontaktnich osob poskytovatelll zdravotnich

sluzeb zapojenych do evropského projektu MZ ,Efektivizace systému nemocnicni
péce v CR prostfednictvim dobrovolnické ¢innosti* (reg. C.
CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_018/0007517), je patrné, Ze se jiz od brezna tohoto roku
zménil obsah a forma dobrovolnictvi ve zdravotnich sluzbach. Néktera
zdravotnicka zafizeni vyuzivaji dobrovolnické aktivity zcela jiného typu, nez tomu
bylo pfed vyhlasenim nouzového stavu.

Klasické dobrovolnické programy v ,bézném rezimu“ (tzn. laické ¢innosti
prispivajici k dosazeni pacientova blaha vykonavané ze své vlle, ve volném Case
a bez naroku na odménu) jsou z dlivodu bezpecénosti vétSinou zastaveny.




e Aktualni forma dobrovolnictvi spoc€ivajici v zapojeni zdravotnik( do poskytovani
zdravotni péc¢e souvisi se zvladanim aktualni situace a svym obsahem se liSi od
béZnych dobrovolnickych aktivit, které dosud u poskytovatelt zdravotnich sluzeb
probihaly bud samostatné (tzv. interni model fizeni dobrovolnického programu),
nebo prostfednictvim vefejné prospésnych pravnickych osob (tzv. externi model
fizeni dobrovolnického programu). Ze strany MZ je pfipravovana zména pravnich
pfedpisu v souvislosti s dobrovolnickou €innosti u pacientu.

e Zakon o dobrovolnické sluzbé neni mozné vyuzit v pripadé dobrovolnictvi
vykonavaného zdravotnickymi pracovniky pfi poskytovani zdravotni péce.
Ustanoveni § 1 odst. b) zakona o dobrovolnické sluzbé uvadi, Ze se tento zakon
nevztahuje na Cinnosti, které nesplnuji znaky dobrovolnické sluzby stanovené timto
zakonem, i kdyz jsou vykonavany dobrovolniky.

e Poskytovatel zdravotnich sluzeb ma povinnost poskytovat péci na nalezité odborné
urovni a z tohoto duvodu neni mozné pfistoupit ke zméné legislativy v této oblasti.
Odbornost zdravotnickych pracovnikl je nezbytna.

2.5. Statni urad inspekce prace

e \/ykon dobrovolnické ¢&innosti v SirSim slova smyslu je treba pojmovym
vymezenim odliSit od vykonu zavislé prace. Inspekci prace jsou ¢asto zasilany
podnéty zaméstnancl i dalSich osob upozorfujici na vykon (nelegalni) prace
¢i ¢innosti, ktera by dle podatele podnétu méla byt vykonavana v pracovnépravnim
vztahu, avSak neni. Tvrzené skuteCnosti |ze osvétlit pouze kontrolou, pfi které
inspekce prace posuzuje faktickou povahu vykonavané prace, konkrétni okolnosti
a znaky, které tento vykon prace vykazuje, nebot rizné zplisoby vykonavani prace
jsou regulovany rlznymi pravnimi normami.

e Dobrovolnicka sluzba vykonavana v rezimu zakona o dobrovolnické sluzbé ma
velmi blizko k dalSim oblastem, které spadaji do kontrolni pusobnosti organut
inspekce prace dle zakona ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o inspekci prace®), pficemz nékteré z nich
mohou byt v souladu se zakonem a jiné nikoliv.

e Ksamotné dobrovolnické sluzbé Ize nejprve poukazat na ustanoveni
§ 6 odst. 1 pism. f) zakona o inspekci prace, dle néhoz do kontrolni ptisobnosti
organu inspekce prace nalezi kontrola vztahli mezi vysilajici organizaci,
pFijimajici organizaci a dobrovolniky pfi vykonu dobrovolnické sluzby. Vztahy
mezi témito subjekty jsou kontrolovany v rozsahu stanoveném v ustanoveni
§ 5 odst. 6 zdkona o dobrovolnické sluzbé.

e Organy inspekce prace v daném pfipadé kontroluji zejména okolnosti vykonu
dobrovolnické sluzby tykajici se oblasti pracovni doby, doby odpocCinku a zajisténi
bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci. Na vykon dobrovolnické ¢innosti se sice
neuplatni pracovnépravni pfedpisy v plném rozsahu, avSak aby bylo mozné
dobrovolnickou €innost odliSit od vykonu zavislé prace dle pracovnépravnich
pfedpisu, je nutné ji poskytovatelem nalezité dolozit co do smluvniho zajisténi,




rozsahu poskytované €innosti i vlastniho nastaveni vzajemnych prav a povinnosti
subjektu, u kterého je Cinnost poskytovana, a dobrovolnika.

e Od vykonu dobrovolnické Cinnosti je pak nutno odliSovat vykon zavislé prace, ktera
ma byt vykonavana v souladu s pracovnépravnimi predpisy, pficemz definici zavislé
prace, resp. znaky zavislé prace Ize nalézt v ustanoveni § 2 odst. 1 zakoniku prace.
Zavisla prace je definovana jako prace vykonavana ve vztahu nadfizenosti
zaméstnavatele a podfizenosti zaméstnance, prace vykonavana osobné
zaméstnancem, dle pokynU a jménem zaméstnavatele. Vykon zavislé prace musi
byt provadén vramci pracovnépravniho vztahu, ktery mizZe byt zaloZen
pracovni smlouvou, dohodou o provedeni prace ¢i dohodou o pracovni ¢innosti.

e Vykon jakékoliv prace ¢i ¢innosti musi odpovidat zakonnému rezimu dané
¢innosti, priéemz nelze pouze oznacenim bez dalSiho prokazatelného
odliseni zastirat skutec¢ny stav véci, zejména pak vykon tzv. nelegalni prace, coz
plati i v pripadé dobrovolnické ¢innosti.

e S ohledem na smluvni jistotu i z pohledu vykonu kontrolni €innosti organy inspekce
prace bude vhodné pfedejit pochybam o tom, zda osoba vykonava praci nelegalni
i jinou, napf. dobrovolnickou tak, aby vzajemny vztah byl patficné podlozen
pisemnymi doklady a evidencemi, a to ve vSech pfipadech vykonu prace
(pracovnépravni i dobrovolnické).

e Statni ufad inspekce prace povazuje za uzite€né, aby organizace, u kterych pusobi
dobrovolnici, vedly ucelenou evidenci vykonu této €innosti a disponovaly zejména
doklady, jimiz je smluvni vztah zakladan, doklady osvédc&ujici dobu, béhem které
dana osoba praci vykonava Ci vykonavala i doklady vztahujici se k zajisténi
bezpecnosti prace.

Shrnuti bodu 2:

Zakon o dobrovolnické sluzbé se vztahuje pouze na akreditované projekty anebo
programy dle tohoto zakona.

Ostatni oblast dobrovolnictvi (v praxi ta prevazujici) je v rezimu obecnych
pravnich predpisi (zejména ob&ansky zakonik).

V oblasti socialnich a zdravotnich sluzeb je pfi vykonu dobrovolnictvi nutné
dodrzovat zakonny ramec upraveny zvlastnimi pravnimi predpisy v oboru
pusobnosti danych resortt.

Dulezité je odliSovat vykon dobrovolnictvi a zavislou praci, zaméstnanci
nemohou byt povazovani za dobrovolniky.




3. Dotaéni programy

3.1. Ministerstvo vnitra

Ministerstvo vnitra od roku 2003 v souvislosti s aplikaci zakona o dobrovolnické
sluzbé poskytuje statni ucéelovou dotaci nestatnim neziskovym organizacim
v programu Rozvoj dobrovolnické sluzby pro pfislusny kalendarni rok. Statni
ucCelova dotace na Rozvoj dobrovolnické sluzby je poskytovana v souladu
se Zasadami vlady pro poskytovani dotaci ze statniho rozpodtu Ceské republiky
nestatnim neziskovym organizacim ustfednimi organy statni spravy (aktualné
schvalené usnesenim vlady €. 591/2020 ze dne 1. Cervna 2020).

Dle ustanoveni § 11 zadkona o dobrovolnické sluzb& muzZe ministerstvo poskytnout
dotaci na kryti:

e pojistného placeného na zakladé pojistné smlouvy uzaviené vysilajici
organizaci podle ustanoveni § 7 odst. 1 zakona o dobrovolnické sluzbé,

e Casti vydaju spojenych s evidenci dobrovolniku, s jejich pfipravou pro vykon
dobrovolnické sluzby a se zajiStovanim vykonu dobrovolnické sluzby,

e pojistného na duchodové pojisténi placeného podle ustanoveni § 5 odst. 3
zakona
o dobrovolnické sluzbé za dobrovolnika, a to ve vySi pojistného stanoveného
z minimalniho vymérovaciho zakladu, pokud je dlouhodoba dobrovolnicka
sluzba vykonavana alespon v rozsahu prekracujicim v prdméru 20 hodin
v kalendafnim tydnu.

Dotace mulze byt poskytnuta pouze tém organizacim, kterym byla udélena
akreditace na projekt nebo program dle ustanoveni § 6 odst. 2 zakona
o dobrovolnické sluzbé, a to pouze na kryti vyse uvedenych polozek v tomto
akreditovaném projektu €i programu.

Organizaci, ktera nema udélenou akreditaci dle zakona o dobrovolnické sluzbé,
nemulze byt statni ucelova dotace na rozvoj dobrovolnické sluzby poskythuta.
Poskytnuta dotace nemuze byt vyuzita na jiné aktivity, nez ty, které jsou soucasti
akreditovaného projektu/programu, na ktery byla dotace poskytnuta.

Kazdy rok je na tento program alokovana ¢astka 15 mil. K&, souhrn zadosti dosahuje
cca 40 mil K& (souhrn pozadavkl na 223 projektu/programi pro rok 2021 Cini
40 978 951 K¢).

Podavat zadosti o poskytnuti dotace na rok 2021 bylo mozné, v souladu s vyse
uvedenymi Zasadami vlady, do 30. zari 2020. V souCasné dobé& prochazeji zadosti
formalni kontrolou, poté budou posuzovany odbornou hodnotici komisi, ktera navrhne
rozdéleni alokovanych finan¢nich prostfedkl tak, aby finan¢ni prostfedky mohly byt
nejpozdéji do konce bfezna 2021 vyplaceny.




3.2. Ministerstvo prace a socialnich véci

Na dobrovolniky neni primarné zaméfen zadny program, sekundarné lze vyuzit
stavajici dotacni programy.

Jako uznatelny naklad by mohlo byt akceptovano napfiklad zajisténi stravy pro
dobrovolniky (dle povahy jejich dobrovolné &innosti), pracovni pomucky, zaskoleni,
pojisténi.

Tyto naklady |ze hradit v ramci bézného kazdoroéniho dotaéniho programu MPSV
na podporu poskytovani socialnich sluzeb, ktery MPSV realizuje dle § 101 zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Tento dotacni program je rozdélen na dotacni
program PpA, pro sluzby realizované na krajské urovni, a na dotac¢ni program PpB,
pro sluzby s nadregionalni &i celostatni pasobnosti. Pro rok 2021 jiz byly PpA na
jednotlivych krajich vyhlaseny, vyhlaseni dotac¢ni podpory PpB pro rok 2021 bude
MPSV realizovat v nejblizSich dnech (do poloviny prosince 2020).

V praxi se vSak MPSV u béznych dotaénich programu s naklady na dobrovolniky témér
nesetkava. Pro tento rok nema Ministerstvo prace a socialnich véci vypsané jiz Zzadné
dotaéni programy, ve kterych by poskytovatel socialnich sluzeb mohl podat zadost na
podporu dobrovolnictvi, ale podpora dobrovolnictvi béhem roku 2020 z dotacnich
programt MPSV mozna byla.

Ministerstvo prace a socialnich véci tento rok vyhlasilo dvé kola mimoradnych
dota€nich Fizeni pro rok 2020 na financovani trvani zvySenych provoznich vydaji a
sanaci vypadku pfijmuU v souvislosti s pfijimanim karanténnich opatfeni, mimoradnych
opatfeni a krizovych opatfeni v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii COVID
19.

V 1. i Il. kole vyzvy mohli poZadat poskytovatelé socialnich sluzeb o dotaci na
financovani zvySenych provoznich vydaju v souvislosti s pfijimanim karanténnich,
mimofadnych a krizovych opatfeni a na dorovnani vypadku zdroji, ktery vznikl
sluzbam v souvislosti s pfijimanim téchto opatfeni. Zadosti bylo moZné podavat od 14.
10.do 2. 11. 2020, z téchto vyzev bylo mozné hradit naklady na dobrovolniky. Celkova
Castka vyplacena v ramci téchto dvou dotacénich vyzev a dotacniho titulu na mimofadné
odmény zaméstnancu v socialnich sluzbach &inila cca 3,6 mid. K&.

Socialni sluzby mély kromé uvedenych dotacnich vyzev do 30. 11. 2020 moznost
Cerpat individualni dotace dle § 104 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. | v ramci téchto individualnich zadosti bylo mozné zadat o uhradu nakladu
na dobrovolniky v socialnich sluzbach.

MPSYV bude socialni sluzby (v€etné nakladii na dobrovolnictvi) podporovati v roce
2021. Konkrétni podoba podpory bude reflektovat vyvoj epidemiologické situace a
realnou potfebu v socialnich sluzbach.




3.3. Ministerstvo zdravotnictvi

Vznik dobrovolnickych center a rozvoj dobrovolnickych aktivit ve zdravotnictvi
podporuje MZ finan¢nimi dotacemi jiz od roku 2002, a to prostfednictvim dotaéniho
programu:  Vyrovnavani prilezitosti pro obcéany se zdravotnim
postizenim. Ukonceni pfijmu Zadosti na tento dotacni program pro rok 2021 bylo
stanoveno na 12. 10. 2020.

Jen pro rok 2020 bylo z tohoto dotacniho programu na podporu dobrovolnictvi
vyplacena Castka v celkové vysSi 1 445 224 K¢.

Ze strany MZ doSlo v souvislosti s epidemii COVID-19 k vyhlaseni dvou
mimoradnych dota¢nich programi, a to na mimoradné finanéni ohodnoceni
zdravotnickych pracovnikl v socialnich sluzbach (datum ukonceni pfijmu zadosti byl
stanoven na 21. 8. 2020, vice viz zde: https://www.mzcr.cz/dotacni-program-na-
podporu-mimoradneho-financniho-ohodnoceni-zdravotnickych-pracovniku-v-
socialnich-sluzbach-v-souvislosti-s-epidemii-covid-19/) a na__mimoradné financni
ohodnoceni zaméstnancu poskytovatelu [UZkové péce (datum ukonc&eni pFijmu zadosti
byl stanoven na 5. 9. 2020, vice viz zde: https://www.mzcr.cz/dotacni-program-na-
podporu-mimoradneho-financniho-ohodnoceni-zamestnancu-poskytovatelu-luzkove-
pece-v-souvislosti-s-epidemii-covid-19/). Pokud méli ,brigadnici v ramci druhého
dotacniho programu v obdobi bfezen — kvéten 2020 uzavienou pracovni smlouvu,
DPP &i DPC, byli v ramci tohoto dotaéniho programu také odménéni. V tomto pfipadé
se ale nejedna o dobrovolnictvi v pravém slova smyslu.

4. Podpora dobrovolnictvi a podékovani dobrovolnikiim

Dobrovolnictvi jako takové méa v Ceské republice dlouhou tradici. VZdy se najdou lidé,
ktefi jsou ochotni pomahat a vénovat svUj volny Cas jinym, k vefejné prospéSnym
ucelum.

V soucCasnosti je cela spoleCnost ale v situaci, kdy stoji proti né€emu, co jesté
nepoznala. Situaci pandemie a s ni spojeného nouzového stavu vétSina populace
nikdy nezazila. Je nutné dodrzovat vSechna nafizena protiepidemiologicka opatreni,
bézZny provoz se stava vzacnym. Ale i za takovéto situace se opét najde mnozstvi lidi,
ktefi jsou ochotni pfiloZit ruku k dilu a pomoci tam, kde je to tfeba. Casto i nasazuji
vlastni zdravi, aby pomohli.

Témto lidem, dobrovolnikiim, je treba vyjadrit podékovani a uctu za to, ze jsou
ochotni pomoci druhym, pomoci této spolec¢nosti. Toto podékovani si zaslouzi
i ti, ktefi v soucasné situaci také pomahaji, ale za dobrovolniky povazovani byt
nemohou (pomahaji v ramci preséasti, DPP, DPC, zapoditatelné praxe, apod.).

Zaroven zkuSenosti ukazuji, Ze dobrovolnictvi ma své pevné a neoddélitelné misto pfi
poskytovani pomoci v celé fadé oblasti a je tedy tfreba, aby odpovédné resorty
v oblastech své pusobnosti s dobrovolnictvim ve svych koncepcich a programech
pocitaly a poskytovaly mu také potirebnou podporu — pocinaje moralni & medialni,
ale i pravni, metodickou a financni.
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