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Vas srdecné zvou na pilotni ovéreni obsahu a formy

VZDELAVANiI PRACOVNIKU DOBROVOLNICKYCH CENTER,
DOBROVOLNICKYCH ORGANIZACI

Vzdélavani je soucasti verejné zakazky ,Zabezpeceni klicovych vystupl projektu Il — Rozvoj
dobrovolnictvi v CR”, kterd je realizovana projektu ,Koncepce rozvoje dobrovolnictvi v Ceské republice
s akcentem na zajisténi regiondini a oborové dostupnosti dobrovolnictvi v podobé dobrovolnickych
center”, (reg. ¢. C2.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003724) spolufinancovaného Evropskou unii z
Evropského socialniho fondu v ramci Operacniho programu Zaméstnanost.




Komu JE URCEN

CiLE

FORMA

CAsovY PLAN

CENA A UKONCENI

PRIHLASKA A
KONTAKTNi OSOBA

Pracovnikiim dobrovolnickych center a dobrovolnickych organizaci
(koordinatorim dobrovolnictvi).
e Rozvoji znalosti a praktickych dovednosti.

e Praktickd cviceni, napf. nacvik lektorskych dovednosti, prezentacnich
technik atd.

e Rozvoj manazerskych dovednosti, napf. vedeni porad, rovnéz si otestuji
své schopnosti tymové prace.

e Evaluace navrzeného obsahu a formy vzdélavani pro ,Doporucenou
metodiku Skoleni koordinator dobrovolnik(“.

On-line v prostredi MS Teams. Vzdélavani probiha formou interaktivnich
prezentaci.

7 dni, 42 hodin (7 dn( po 6 hodinach skoleni, z toho 6 hodin aktivniho skoleni
dobrovolnik(), max. 15 ucastnika.

Cista
zacatek 8:30 délka| wvyuka
1. blok 8:30 10:00 1:30 1:30
prestavka 10:00 10:15 0:15
2. blok 10:15 11:45 1:30 1:30
prestavka 11:45 12:15 0:30
3. blok 12:15 13:45 1:30 1:30
prestavka 13:45 14:00 0:15
4. blok 14:00 15:30 1:30 1:30
konec 15:30 7:00 6:00

Kurz je pro Ucastniky bezplatny, jelikoz je hrazen z prostfedku vyse uvedeného
projektu, vystupem je certifikdt o absolvovani kurzu podepsany feditelem
Odboru prevence kriminality MV CR a feditelem vyzkumného Ustavu
ACCENDO.

Vypliite prosim tento formular https://forms.gle/ahEsMsyJbiltczps6
Ondfrej Jirasek, 774 581 249, ondrej.jirasek@accendo.cz

TERMINY Druhy béh vzdélavani v délce 4 tydn v nasledujicich terminech
OBSAH A SKOLITELE
Den Nazev Termin Lektofi
1. ZAKLADY DOBROVOLNICTVI 7.6. | Stépénikova/Hruska
ZAKLADN{ RAMEC POSKYTOVAN{ Sov y
2. DOBROVOLNICTVI 8.6. Stépéanikova/Hruska
3 KOMUNIKACNI, PREZENTACNI A LEKTORSKE 146 Hrus$kova/Hruska/Foldynova/ asistent
) DOVEDNOSTI | lektora Jirdsek
4. DOBROVOLNICKA INFRASTRUKTURA 15.6. HrUSkOV?/ H ruska/Foldynova/ asistent
lektora Jirasek
ROZVOJ LEKTORSKYCH DOVEDNOSTI — Prakticka o . o
5. vyuka dobrovolnikd ucastniky kurzu pod dohledem 21.6. Hruskov§/lHruska/FoIdynova/ asistent
lektora Jirasek
lektora
6. | PROPAGACE DOBROVOLNICTVI V UZEMI 28,6, | Mruskova/Hruska/Foldynové/ asistent
lektora Jirasek
7. MANAGEMENT V DOBROVOLNICTVI 29.6. HrUSkOV‘-."/,I-irUSka/FOIdynova/ asistent
lektora Jirasek



https://forms.gle/ahEsMsyJbi1tczps6
mailto:ondrej.jirasek@accendo.cz

DETAILNi OBSAH KURZU

1. DEN - ZAKLADY DOBROVOLNICTVi — 6 hod (Stépanikova/Hruska)

1.1. Teoretické vymezeni - 0,5 hod
+»+ Predstaveni skolitele, Géastnikd, projektu a cile vzdélavani
% Seznameni Ucastnikd — hra
1.2. Legislativni ramec — 1,5 hod
++ Definice pojmu jako napt. dobrovolna, dobrovolnicka ¢innost, dobrovolnicka organizace,
dobrovolnicka sluzba, dobrovolnictvi, formalni a neformalni dobrovolnictvi ¢i
management dobrovolnictvi, firemni dobrovolnictvi, Evropska dobrovolna sluzba
Legislativa upravujici dobrovolnictvi v CR/EU
Informace o akreditaci MV, vyhodach a nevyhodach akreditace
1.3. Prace s dobrovolniky — 2,5 hod
Potfeba dobrovolnik(
Ziskavani, vybér, motivace, pfiprava a koordinace dobrovolnik(
Role dobrovolnika, popis Cinnosti a pristup k dobrovolnikovi, kompetence
Bezpeclnost prace
Pojisténi dobrovolnik(
Ukonceni spoluprace s dobrovolnikem
Evaluace — podpora, supervize, hodnoceni a ocenéni dobrovolnik(
1.4. Prtiklady dobré praxe a rizika v dobrovolnictvi — 1,5 hod
Priklady dobré (pfipadné i Spatné) praxe v rdmci dobrovolnictvi
Typy a oblasti dobrovolnictvi, aktivity/sluzby poskytované dobrovolnickymi centry,
vykonavané dobrovolnické aktivity/sluzby, e-dobrovolnictvi
Rizika v dobrovolnictvi
Diskuze s ucastniky Skoleni
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2. DEN - ZAKLADNi RAMEC POSKYTOVANiI DOBROVOLNICTVI — 6 hod (Stépanikova/Hruska)

2.1. Ekonomicky a institucionalni ramec - 1,5 hod
+* Ekonomicka dimenze, finan¢ni zdroje, moznosti financovani managementu
+«* Fundraising
¢ Dobrovolnictvi na narodni, regionalni ¢i lokalni drovni
2.2. Projektovy management - 2 hod
*»* Vize — ptiprava projektu — realizace — vyhodnoceni projektu
+»+ Stanoveni cild a priorit (kratkodobé x dlouhodobé cile)
++ Identifikace rizik a jejich predchazeni
2.3. Zéaklady sitovani a komunikace — 2 hod
+» Komunikace, jednani s dobrovolniky, organizacemi, podporovateli
Utvareni siti v dobrovolnictvi
Zkusenosti z praxe v PR dobrovolnictvi
2.4. Shrnuti dne - 0,5 hodiny
+»+ Diskuze zkuSenosti, praxe
% Ovéreni ziskanych znalosti
«»* Zpétna vazba od vsech ucastnikl (kolecko)
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3. DEN - KOMUNIKACNIi, PREZENTACNi A LEKTORSKE DOVEDNOSTI - 6 hod
(Hruskova/Hruska/Foldynova/ asistent lektora Jirasek)

3.1. Etika, etiketa a jednani s lidmi — 1,5 hod
Zaklady spoletenské etikety pfi jednani
Zakladni pravidla pfi oficidlnim spolecenském styku na mezindrodni i narodni Grovni
Eticky kodex organizace
Komunikaéni dovednosti s nacvikem
3.2. Prezentacni a lektorské dovednosti — 3 hod
¢ Nacvik prezentace
++ Rétorika
3.3. On-line nastroje komunikace a jejich pouziti — 1 hod
¢ Pracovni schiizky — Skype, MS Teams, Zoom
+» Sdilené pracovni prostory — Google disk, slack, MS Teams
+«* Socialni sité
3.4. Shrnuti dne - 0,5 hodiny
% Diskuze zkuSenosti, praxe
«» Ovéreni ziskanych znalosti
«»* Zpétna vazba od vsech ucastnikl (kolecko)
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4. DEN — DOBROVOLNICKA INFRASTRUKTURA - 6 hod Hruskova/Hruska/Foldynova/ asistent
lektora Jirasek)

4.1. Prezentace pro 5. den skoleni - 2,5 hod
«+ Prace ve skupinach
» tvorba prezentace z pfedchozich téma,
» vzdjemna prezentace jednotlivy témat Gcastnikd
4.2. Role RDC -1 hod
** Vymezeni role, odpovédnosti, ¢innosti RDC a jejiho dopadu
4.3. Vztahy s aktéry a sitovani — 1 hod
+»+ Zakladni vychodiska sitovani, zakladni faze sitovani, identifikace probléma, neformalni sité
+* Formalizované sité a platformy pro tvorbu siti
4.4. Role a kompetence statni spravy a samospravy — 1 hod
** Hierarchicka struktura statni spravy, organy zemni samospravy
+»+ Dotacni programy,
+»+ Strategie s dopadem na dobrovolnictvi
4.5. Shrnuti dne - 0,5 hodiny
+»+ Diskuze zkuSenosti, praxe
+» Ovéreni ziskanych znalosti
+* Zpétna vazba od vsech ucastnikl (kolecko)

5. DEN — ROZVOJ LEKTORSKYCH DOVEDNOSTi — 6 hod (Hruskova/Hruska/Foldynova/ asistent
lektora Jirasek)

5.1. Prakticka vyuka dobrovolniku pod dohledem lektora

+» Zakladni znalosti o dobrovolnictvi
Definice pojmu jako napf. dobrovolna, dobrovolnicka ¢innost, dobrovolnicka organizace,
dobrovolnicka sluzba, dobrovolnictvi, formalni a neformalni dobrovolnictvi ¢i management
dobrovolnictvi.

< Typy a oblasti dobrovolnictvi, aktivity/sluzby poskytované dobrovolnickymi centry,

vykondavané dobrovolnické aktivity/sluzby

Definovani cili dobrovolnikd ve své ¢innosti

Komunikace, jednani s lidmi

Pojisténi dobrovolnik

Pristup ke klientovi

Bezpecnost prace

Priklady dobré praxe
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6. DEN — PROPAGACE DOBROVOLNICTVi V UZEMI - 6 hod (Hruskova/Hruska/Foldynova/ asistent
lektora Jirasek)

6.1. Zhodnoceni, zpétna vazba z praktické vyuky dobrovolnikl koordinatorem — 1,5 hod
6.2. Komunikacni kandly - 1 hod
Tisténé materidly
» Regiondlni tisk a televize
» Socidlni sité
Poradani akci pro verejnost
6.3. Rozvoj dalSich znalosti a dovednosti v dobrovolnictvi — 3 hod
Marketing a management akci
Praktické cviceni naplanovani akce véetné ¢asového harmonogramu a nastaveni financi
Vztahy s verejnosti a komunikace s masmédii
» Poradani tiskovych konferenci
+» Komunikacni strategie
» Nastroje a obsah komunikacni strategie
» Pull/Push Strategie
» Komunikaéni strategie na internetu
6.4. Shrnuti dne - 0,5 hodiny
Diskuze zkusenosti, praxe
Ovéreni ziskanych znalosti
Zpétna vazba od vsech ucastnik( (kolecko)
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7. DEN - MANAGEMENT V DOBROVOLNICTVi — 6 hod (Hruskova/Hruska/Foldynova/ asistent
lektora Jirasek)

7.1. Principy strategického planovani - 2 hod
% Prlzkumy v Gzemi
Tvorba koncepcnich dokumentd
Definice cilG a opatfeni
Evaluace strategii a koncepci
7.2. Osobni a Time management — 2 hod
+» Zaklady osobniho a time managementu
+ Metoda ,pomodoro”
7.3. Vedeni pracovnich jednani -1 hod
Vedeni porad, pohovory pfi pfijimani x propousténi zaméstnancut/dobrovolnikd
Prakticky ukol: pfiprava a vedeni porady
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7.4. Zavérecné zhodnoceni kurzu 1 hod

‘0

Ovéreni znalosti
Diskuze, zkuSenosti, praxe
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PREDSTAVENI SKOLITELU

PhDr. Jiti Tosner — psycholog, nestor dobrovolnictvi v CR, lektor, supervizor.
Ucastnik mnoha systémovych projekt(l. Zakladatel a projektovy manazer HESTIA —
Centrum pro dobrovolnictvi, z. 4. Autor mnoha metodik a publikaci v oblasti
dobrovolnictvi. Kdyz fikame: ,Jsme placeni za to, Ze ostatni délaji zadarmo ...“,
znamend to, Ze jsme nastartovali v CR Fadu dobrovolnickych projektii zamérenych
na déti, mlddeZ, pacienty, seniory i nezaméstnané. Pomohli jsme pfi zaloZeni dvaceti
dobrovolnickych center, pripravili jsme radu metodik, vyjednali pojisténi
dobrovolnikt, porddame vzdéldvaci a supervizni akce pro koordindtory
dobrovolnikd.

Mgr. Romana Stépanikova — predsedkyné Dobrovolnické Regionalni Agentury
DoRA a koordinatorka dobrovolnictvi s dlouholetou praxi v oblasti dobrovolnictvi i
vzdélavani. V ramci své funkce zabezpecuje kompletni agendu tykajici se vysilani
dobrovolnikll do pfijimajicich organizaci v ramci Plzeriského kraje, zahrnujici mimo
jiné i skoleni dobrovolnikli a organizaci superviznich setkani a workshopt pro
dobrovolniky.

Doc. Ing. Lubor Hruska, Ph.D. — evaluator, sociolog zaméreny na tvorbu a
hodnoceni verejnych politik. V soucasné dobé pracuje jako reditel védecko-
vyzkumného Ustavu ACCENDO-Centrum pro védu a vyzkum, z.U. Habilitoval v
oboru sociologie na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy, kde i absolvoval
doktorské studium. Titul Ing. obdrzZel v oboru Narodohospodarstvi na Ekonomické
fakulté, VSB — TU Ostrava. V letech 1997 a? 2017 pdsobil jako akademicky
pracovnik na univerzitach. Podili se na mnoha vyzkumnych projektech domacich i
zahranicnich. Je autorem 40 odbornych studii a ¢lankd. S pedagogickou a
lektorskou cinnosti ma vice nez 20leté zkuSenosti.

Ing. lvana Foldynova, Ph.D. — hlavni reSitel, senior expert v oblasti planovani a
hodnoceni vefejné spravy na centralni, krajské a lokalni Urovni mést. Re$ené
projekty: pro MV Validace a varianty mozZnych Uprav systému financovani
preneseného vykonu statni spravy, pro MK analyzy a evaluace dotaénich program
pro oblast Zivé kultury a naplnéni cild Kulturni politiky, UV metodiky pro hodnoceni
dopadl regulace (RIA). Ma vice nez 13 let praxe ve vzdélavani, skoleni a lektorské
¢innosti.

PhDr. Andrea Hruskova — projektovy manaZer, expert v oblasti sociologie a
verejné spravy. Rigordzni zkousku vykonala v oboru sociologie na Filozofické
fakulté Univerzity Karlovy. Vystudovala Verejnou spravu a socidlni politiku na
Ustavu Verejné sprdvy a regionalni politiky na Fakulté verejnych politik Slezské
univerzity v Opavé (Mgr.) a Socialni politiku a socidlni praci na Fakulté socidlnich
studii Ostravské univerzity (Bc.). Pracuje jako senior expert védecko-vyzkumného
Ustavu. Je fesitelkou mnoha projektd v oblasti socialni politiky predevsim v oblasti
vyzkumu pro potreby statu. Ma vice nez 13 let praxe ve vzdélavani, skoleni a
lektorské Cinnosti.



Mgr. Ondrej Jirasek — projektovy manazer a expert v oblasti regionalnich véd a
verejnych politik. Vystudoval geoinformatiku na UP v Olomouci. V oblasti védy a
vyzkumu pUsobi témér 10 let, a to jak v soukromé, tak i v akademické sfére.
Ucastnil se mnoha vyzkumnych projektd z réiznych oborG doma i v zahrani¢i. Ma
zkusenosti se vzdélavanim v ramci kurzl pro verejnou spravu i v rdmci akademické
praxe.



